
 

Hinweis: Die zu erhebenden personenbezogenen Daten dürfen zu keinem anderen Zweck weiterverarbeitet oder 
genutzt werden, weder für Werbe-, noch für Abrechnungszwecke oder zur Weiterleitung an andere Behörden, 
einschließlich Polizei- und Ordnungsbehörden! 

Information zur Erhebung personenbezogener Daten nach der DSGVO 
im Rahmen der Kontaktdatenverfolgungspflicht auch mittels der luca-App 

 
Sehr geehrte Mitarbeiter *innen, Kund*innen und Besucher*innen, 
 
Zu Ihrem Schutz und einer möglichst schnellen Nachverfolgbarkeit möglicher Infektionsketten mit dem neuartigen 
Covid-19-Virus („Corona“), dokumentieren wir Ihre Anwesenheit in unserem Geschäft/Lokal/ Betriebsstätte. Hierfür 
können Sie die luca-App verwenden, die Sie kostenlos für Ihr mobiles Gerät erwerben können 
Wir möchten Sie mit diesem Schreiben darüber informieren, wie wir Ihre Daten handhaben und welche Rechte Sie 
im Zusammenhang mit der Datenverarbeitung haben. 
 
I. Kontaktdaten 
Verantwortlicher für die Datenverarbeitung 
 
(Unternehmen bzw. Veranstalter) 
 
unser Datenschutzbeauftragter 
 
(nur ausfüllen, wenn ein Datenschutzbeauftragter 
bestellt ist) 

 
II. Verarbeitungsrahmen 
Wir erheben Ihre personenbezogenen Daten zum 
Zwecke der Kontaktverfolgung im Sinne des 
Infektionsschutzes (§ 28 a Abs. 1, 4 IfSG), 
unter anderem mittels der luca-App des Anbieters 
culture4life GmbH, Charlottenstraße 59, 10117 Berlin. 
Weitere Informationen zum Anbieter erhalten Sie unter 
https://www.luca-app.de/app-privacy-policy/  
 
Mit der o.g. Datenverarbeitung tragen wir zum 

Gesundheitsschutz der Bevölkerung bei und stützen die 

Kontaktverfolgung auf die gesetzlichen Anforderungen 

gemäß der Corona-Landesverordnung Mecklenburg-

Vorpommern in der jeweils geltenden Fassung, 

Verfügungen des zuständigen Gesundheitsamtes und 

unser berechtigtes Interesse gem. Art. 6 Abs. 1 lit f. 

DSGVO zum Schutz unserer Mitarbeiter*innen vor 

Infektionsgefahren,. 

Die Datenverarbeitung umfasst folgende Kategorien 

von Daten: 

Name, Vorname, vollständige Anschrift, 

Telefonnummer, Datum und Uhrzeit des Besuchs, ggf. 

Sitzplatz/Tisch 

Diese Daten werden pseudonymisiert mit Hilfe der 

Luca-App gespeichert. Eine Entschlüsselung der 

erhobenen Daten ist nur durch das zuständige 

Gesundheitsamt nach Freigabe durch den 

Verantwortlichen möglich. 

Die Nutzung der Luca-App durch Sie erfolgt freiwillig. 

Alternativ haben Sie die Möglichkeit, die Daten 

schriftlich zu hinterlassen.  

Sollten Sie uns Ihre Kontaktdaten daher nicht mittels 

der Luca-App oder mithilfe einer anderen Methode zur 

Verfügung stellen, müssen wir Sie ggf. vom Besuch 

oder der Nutzung unseres Betriebes ausschließen 

 

III. Dauer der Datenspeicherung 
Die Daten werden für vier Wochen durch uns bzw. 
verschlüsselt und pseudonymisiert in der App auf Ihrem 
Gerät sowie beim Dienstleister gespeichert und 
anschließend gelöscht. Eine darüberhinausgehende 
Speicherung erfolgt ausschließlich in dem Fall einer 
gesetzlich vorgeschriebenen Weiterleitung der Daten an 
das örtlich zuständige Gesundheitsamt. 

 
IV. Empfänger oder Kategorien von Empfängern der 

personenbezogenen Daten: 

Auf Anfrage der Gesundheitsbehörde erfolgt eine 
Entschlüsselung und Weiterleitung der erfassten 
personenbezogenen Daten nach den Corona/COVID-
19 Infektionsschutzverordnungen. 
 

V. Ihre Rechte 
Als betroffene Person haben Sie nach der Datenschutz-
Grundverordnung verschiedene Rechte. Dies sind 

• Recht auf Auskunft über die bei uns zu Ihnen 
gespeicherten Daten (Art. 15 DSGVO) 

• Recht auf Berichtigung unrichtiger Daten (Art. 
16 DSGVO) 

• Recht auf Löschung der Daten, wenn keine 
Rechtsgrundlage für eine weitere Speicherung 
vorliegt (Art. 17 DSGVO) 

• Recht auf Einschränkung der Verarbeitung der 
Daten auf bestimmte Zwecke (Art. 18 DSGVO) 

• Recht auf Datenübertragbarkeit (Art. 20 
DSGVO) und 

• Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung 
Ihrer Daten (Art. 21 DSGVO). 

 
Beruht die Verarbeitung Ihrer Daten auf einer 
Einwilligung, dann haben Sie das Recht, die von Ihnen 
erteilte Einwilligung jederzeit zu widerrufen. Die 
Rechtmäßigkeit der aufgrund der erteilten Einwilligung 
bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung wird durch den 
Widerruf nicht berührt. Die Meldepflicht wird hiervon 
nach Vorliegen des Testergebnisses nicht berührt. 
 
Daneben haben Sie nach Art. 77 DSGVO das Recht 
auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde, wenn Sie 
der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie 
betreffenden Daten gegen datenschutzrechtliche 
Bestimmungen verstößt. Die für uns zuständige 
Aufsichtsbehörde ist: 
 

Der Landesbeauftragte für Datenschutz und 
Informationsfreiheit Mecklenburg-Vorpommern 
Schloss Schwerin, Lennéstraße 1, 
19053 Schwerin 
www.datenschutz-mv.de; 

 
Schließlich haben Sie das Recht, sich jederzeit an 
unseren Datenschutzbeauftragten zu wenden, wenn ein 
solcher bestellt ist. Dieser ist hinsichtlich Ihrer Anfrage 
zur Verschwiegenheit verpflichtet, soweit es um die 
Verarbeitung Ihrer Daten geht. Unseren 
Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter den in 
Ziffer 1 genannten Kontaktdaten. 

https://www.luca-app.de/app-privacy-policy/

